
附件 2

2024 年项目支出绩效自评价情况表

填报单位：_如皋市退役军人服务中心__

项目名称：__老兵活动（老兵调解工作室）

项目实施年度：____2024 年____ 项目实施开始时间（年/月）：__2024 年 1 月__ 项目实施完成时间（年/月）：__2024

年 12 月

项目自评价情况

一、项目概况（项目政策、资金分配使用、项目实施情况等）

（一）项目政策

根据关于印发《南通市关于成立专门调解室为退役军人服务的实施方案》的通知（通司

发<2019>13号）：四、工作内容 （一）健全网络组织，夯实服务基础。加快推进服务退

役军人工作的专门调解组织建设，退役军人数量较多且具备条件的县（市、区）、乡镇（街

道）要全面建立服务退役军人的专门调解委员会。条件暂不具备的，应在各级人民调解委员

会建立专门的调解室，或根据本地区实际，划片区成立专门的调解室。各县（市）区要在

2019年 3月底前成立不少于 1 家“老兵调解室”并正式挂牌；2019年 6月底之前实现县、

镇、村三级人民调解服务退役军人专门调解组织全覆盖。

（二）资金分配使用

2023 年老兵活动(老兵调节工作室）经费为 2万元，用于联合镇（街道）开展政策宣传、

联谊会、座谈会等方式开展老兵活动。

（三）项目实施情况

实施期限为 2024 年 1 月 1日——2024 年 12 月 31 日。2024 年共使用 2 万元。

二、评价情况（评价思路、方式、做法，以及评价指标体系设置情况和评价结论等）

（一）评价思路及做法

为加强财政支出管理，强化支出责任，建立科学、合理的财政支出绩效评价管理体系，提高

财政资金使用效益，根据设定的绩效目标，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方

法，对项目支出绩效的经济性、效率性和效益性进行客观公正的评价。

遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关原则，采用比较法，定量与定性相结合的办

法。

（二）评价指标体系设置情况

评价指标体系设计分一级、二级、三级指标和各三级评价标准、指标说明等。

（三）评价结论

根据《项目支出绩效自评价评分表》评分，得分 96.2 分（详见附表），财政支出绩效为“优”。



三、项目绩效（通过绩效评价发现、总结的项目绩效）

引入人民调解、司法调解，实现县、镇、村三级人民调解服务退役军人专门调解组织全覆盖。

四、存在问题（通过绩效评价所发现的问题，原则上按照决策、过程、产出、效益分别归类

分条撰写）

资金统筹使用还需要增强。

五、整改措施（针对存在的问题，分别提出相关完善或整改措施）

今后将根据实际情况，制定完善管理制度，统筹使用好项目资金。



附件 3

2024 年项目支出绩效自评价评分表
填报单位：_如皋市退役军人服务中心__ 项目名称：_老兵活动（老兵调解工作室）___

评价指标
年初指

标值
实际完成值 权重 得分 评分依据一级

指标
二级指标 三级指标

决策

指标

项目立项
立项依据充分性 充分 充分 2% 2 指标完成率

立项程序规范性 规范 规范 2% 2 指标完成率

绩效目标
绩效目标合理 合理 合理 2% 2 指标完成率

绩效指标明确 明确 明确 2% 2 指标完成率

资金投入
预算编制科学性 科学 科学 2% 2 指标完成率

资金分配合理性 合理 合理 2% 2 指标完成率

过程

指标

资金管理

资金到位率 100% 100% 3% 3 指标完成率

预算执行率 100% 100% 3% 3 指标完成率

资金使用合规性 合规 合规 4% 4 指标完成率

组织实施
管理制度健全 健全 健全 2% 2 指标完成率

制度执行有效性 有效 达成预期目标 6% 6 指标完成率

产出

指标

数量指标
调解问题处置有

效率
全覆盖 全覆盖

30% 29 指标完成率

质量指标

时效指标

效益

指标

经济效益

指标

社会效益

指标

保持社会稳定 稳定 稳定 40% 39 指标完成率

生态效益

指标

可持续发

展指标

满意

度指

标

满意度指

标

指标完成率

总计 100% 98



附件 2

2024 年项目支出绩效自评价情况表

填报单位：_如皋市退役军人服务中心__

项目名称：__年度退役军人档案数字化工作

项目实施年度：____2024 年____ 项目实施开始时间（年/月）：__2024 年 1 月__ 项目实施完成时间（年/月）：__2024

年 12 月

项目自评价情况

二、项目概况（项目政策、资金分配使用、项目实施情况等）

（一）项目政策

根据退役军人事务部等 7部门关于加强和改进退役军人人事档案管理利用工作的意见

（退役军人部发<2021>65号）。

（二）资金分配使用

2023 年年度退役军人档案数字化工作经费为 3.2 万元，用于有序转接档案，包括档案耗材

购置费、档案柜购置费、档案统一整理费，档案室库房改造费。

（三）项目实施情况

实施期限为 2024 年 1 月 1日——2024 年 12 月 31 日。2024 年共使用 3.2 万元。

二、评价情况（评价思路、方式、做法，以及评价指标体系设置情况和评价结论等）

（一）评价思路及做法

为加强财政支出管理，强化支出责任，建立科学、合理的财政支出绩效评价管理体系，提高

财政资金使用效益，根据设定的绩效目标，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方

法，对项目支出绩效的经济性、效率性和效益性进行客观公正的评价。

遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关原则，采用比较法，定量与定性相结合的办

法。

（二）评价指标体系设置情况

评价指标体系设计分一级、二级、三级指标和各三级评价标准、指标说明等。

（三）评价结论

根据《项目支出绩效自评价评分表》评分，得分 98 分（详见附表），财政支出绩效为“优”。

三、项目绩效（通过绩效评价发现、总结的项目绩效）

进一步使档案管理低碳、高效。



四、存在问题（通过绩效评价所发现的问题，原则上按照决策、过程、产出、效益分别归类

分条撰写）

资金统筹使用还需要增强。

六、整改措施（针对存在的问题，分别提出相关完善或整改措施）

今后将根据实际情况，制定完善管理制度，统筹使用好项目资金。



附件 3

2024 年项目支出绩效自评价评分表
填报单位：_如皋市退役军人服务中心__ 项目名称：_老兵活动（老兵调解工作室）___

评价指标
年初指

标值
实际完成值 权重 得分 评分依据一级

指标
二级指标 三级指标

决策

指标

项目立项
立项依据充分性 充分 充分 2% 2 指标完成率

立项程序规范性 规范 规范 2% 2 指标完成率

绩效目标
绩效目标合理 合理 合理 2% 2 指标完成率

绩效指标明确 明确 明确 2% 2 指标完成率

资金投入
预算编制科学性 科学 科学 2% 2 指标完成率

资金分配合理性 合理 合理 2% 2 指标完成率

过程

指标

资金管理

资金到位率 100% 100% 3% 3 指标完成率

预算执行率 100% 100% 3% 3 指标完成率

资金使用合规性 合规 合规 4% 4 指标完成率

组织实施
管理制度健全 健全 健全 2% 2 指标完成率

制度执行有效性 有效 达成预期目标 6% 6 指标完成率

产出

指标

数量指标 项目完成率 100% 90% 15% 14 指标完成率

质量指标 项目运行情况
完成情

况良好
达成预期目标 15%

15 指标完成率

时效指标

效益

指标

经济效益

指标

整理档案低碳、高

效

低碳、高

效
达成预期目标

40% 39

社会效益

指标

生态效益

指标

可持续发

展指标

满意

度指

标

满意度指

标

指标完成率

总计 100% 98



附件 2

2024 年项目支出绩效自评价情况表

填报单位：_如皋市退役军人服务中心__

项目名称：__聘请律师、心理咨询师

项目实施年度：____2024 年____ 项目实施开始时间（年/月）：__2024 年 1 月__ 项目实施完成时间（年/月）：__2024

年 12 月

项目自评价情况

三、项目概况（项目政策、资金分配使用、项目实施情况等）

（一）项目政策

根据退役军人事务部关于印发《基层退役军人服务中心（站）工作指南》的通知（退役

军人部发<2019>57号：第八章 维护合法权益 第三十九条 加强与相关部门沟通协调，

拓展服务范围领域，协助构建行政调解、司法调解、人民调解、军地联合调解有效衔接、互

为补充的综合调解体系；采取政府购买服务等方式，在退役军人服务中心（站）设立法律援

助、心理疏导室，提供经常性法律咨询服务，体现人文关怀。

（二）资金分配使用

2022 年聘请律师、心理咨询师经费为 3 万元，用于支出聘请律师、心理咨询师定期坐班或

者专业咨询的服务费。

（三）项目实施情况

实施期限为 2024 年 1 月 1日——2024 年 12 月 31 日。2024 年共使用 3 万元。

二、评价情况（评价思路、方式、做法，以及评价指标体系设置情况和评价结论等）

（一）评价思路及做法

为加强财政支出管理，强化支出责任，建立科学、合理的财政支出绩效评价管理体系，提高

财政资金使用效益，根据设定的绩效目标，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方

法，对项目支出绩效的经济性、效率性和效益性进行客观公正的评价。

遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关原则，采用比较法，定量与定性相结合的办

法。

（二）评价指标体系设置情况

评价指标体系设计分一级、二级、三级指标和各三级评价标准、指标说明等。

（三）评价结论

根据《项目支出绩效自评价评分表》评分，得分 98 分（详见附表），财政支出绩效为“优”。

三、项目绩效（通过绩效评价发现、总结的项目绩效）



在退役军人服务中心（站）设立法律援助、心理疏导室，通过聘请律师、心理咨询师提供经

常性法律和心理咨询服务，体现人文关怀。

四、存在问题（通过绩效评价所发现的问题，原则上按照决策、过程、产出、效益分别归类

分条撰写）

资金统筹使用还需要增强。

七、整改措施（针对存在的问题，分别提出相关完善或整改措施）

今后将根据实际情况，制定完善管理制度，统筹使用好项目资金。



附件 3

2024 年项目支出绩效自评价评分表
填报单位：_如皋市退役军人服务中心__ 项目名称：____聘请律师、心理咨询师___

评价指标
年初指标

值
实际完成值 权重 得分 评分依据一级

指标
二级指标 三级指标

决策

指标

项目立项
立项依据充分性 充分 充分 5% 5 指标完成率

立项程序规范性 规范 规范 5% 5 指标完成率

绩效目标
绩效目标合理 合理 合理 5% 5 指标完成率

绩效指标明确 明确 明确 5% 5 指标完成率

资金投入
预算编制科学性 科学 科学 5% 5 指标完成率

资金分配合理性 合理 较合理 5% 4 指标完成率

过程

指标

资金管理
预算执行率 ≥96% 100% 5% 5 指标完成率

指标完成率

组织实施
管理制度健全 健全 较健全 5% 4 指标完成率

产出

指标

数量指标

申请法律、心理咨

询退役军人问题

处置覆盖率

全覆盖 全覆盖

10% 10 指标完成率

质量指标

时效指标

完成及时性 及时 及时 10% 10 指标完成率

成本指标

法律、心理咨询问

题处置资金使用

有效率

≥96% 100% 10% 10 指标完成率

效益

指标

经济效益

指标

社会效益

指标

申请服务流程合

规
合规 合规 10%

10 指标完成率

保持社会稳定 稳定 稳定 10% 10 指标完成率

生态效益

指标

可持续发

展指标

满意

度指

标

满意度指

标

服务对象满意率 ≥95% 100% 10% 10 指标完成率

总计 100 98



附件 2

2024 年项目支出绩效自评价情况表

填报单位：_如皋市退役军人服务中心__

项目名称：__物业费（水电费）

项目实施年度：____2024 年____ 项目实施开始时间（年/月）：__2024 年 1 月__ 项目实施完成时间（年/月）：__2024

年 12 月

项目自评价情况

四、项目概况（项目政策、资金分配使用、项目实施情况等）

（一）项目政策

根据 2024 年部门预算商品服务支出定额表（不含学校、医疗机构），驻外单位物业费

为 3000元/人，物业费(水电费）预算为 3.6万元。

（二）资金分配使用

2024 年物业费（水电费）经费为 3.6 万元，用于支付物业费（水电费）

（三）项目实施情况

实施期限为 2024 年 1 月 1日——2024 年 12 月 31 日。2024 年共使用 3.6 万元。

二、评价情况（评价思路、方式、做法，以及评价指标体系设置情况和评价结论等）

（一）评价思路及做法

为加强财政支出管理，强化支出责任，建立科学、合理的财政支出绩效评价管理体系，提高

财政资金使用效益，根据设定的绩效目标，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方

法，对项目支出绩效的经济性、效率性和效益性进行客观公正的评价。

遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关原则，采用比较法，定量与定性相结合的办

法。

（二）评价指标体系设置情况

评价指标体系设计分一级、二级、三级指标和各三级评价标准、指标说明等。

（三）评价结论

根据《项目支出绩效自评价评分表》评分，得分 99 分（详见附表），财政支出绩效为“优”。

三、项目绩效（通过绩效评价发现、总结的项目绩效）

及时足额支付物业费（水电费）。



四、存在问题（通过绩效评价所发现的问题，原则上按照决策、过程、产出、效益分别归类

分条撰写）

资金统筹使用还需要增强。

八、整改措施（针对存在的问题，分别提出相关完善或整改措施）

今后将根据实际情况，制定完善管理制度，统筹使用好项目资金。



附件 3

2022 年项目支出绩效自评价评分表
填报单位：_如皋市退役军人服务中心__ 项目名称：____物业费（水电费）___

评价指标
年初指标

值
实际完成值 权重 得分 评分依据一级

指标
二级指标 三级指标

决策

指标

项目立项
立项依据充分性 充分 充分 5% 5 指标完成率

立项程序规范性 规范 规范 5% 5 指标完成率

绩效目标
绩效目标合理 合理 合理 5% 5 指标完成率

绩效指标明确 明确 明确 5% 5 指标完成率

资金投入
预算编制科学性 科学 科学 5% 5 指标完成率

资金分配合理性 合理 合理 5% 5 指标完成率

过程

指标

资金管理
预算执行率 ≥96% 100% 5% 5 指标完成率

指标完成率

组织实施
管理制度健全 健全 较健全 5% 4 指标完成率

产出

指标

数量指标 足额支付 足额 足额 20% 20 指标完成率

质量指标

时效指标

及时支付 及时 及时 20% 20 指标完成率

效益

指标

经济效益

指标

可持续发

展指标

满意

度指

标

满意度指

标

服务对象满意率 ≥95% 100% 20% 20 指标完成率

总计 100 99



附件 2

2024 年项目支出绩效自评价情况表

填报单位：_如皋市退役军人服务中心__

项目名称：__业务培训

项目实施年度：____2024 年____ 项目实施开始时间（年/月）：__2024 年 1 月__ 项目实施完成时间（年/月）：__2024

年 12 月

项目自评价情况

五、项目概况（项目政策、资金分配使用、项目实施情况等）

（一）项目政策

根据《退役军人事务部关于印发《基层退役军人服务中心（站）工作指南》的通知》（退

役军人部发<2019>57号）文件要求：业务培训制度。及时选派人员参加上级组织的退役军

人服务中心（站）工作人员培训。辖区退役军人较多、任务较重的退役军人服务中心（站），

采取举办专题培训班、以会代训、组织观摩等方式，每半年至少组织一次工作人员业务培训，

不断提高综合素质。

（二）资金分配使用

2024 年业务培训经费为 2.7 万元，用于支出镇区、村居工作人员业务培训。

（三）项目实施情况

实施期限为 2024 年 1 月 1日——2024 年 12 月 31 日。2024 年共使用 2.7 万元。

二、评价情况（评价思路、方式、做法，以及评价指标体系设置情况和评价结论等）

（一）评价思路及做法

为加强财政支出管理，强化支出责任，建立科学、合理的财政支出绩效评价管理体系，提高

财政资金使用效益，根据设定的绩效目标，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方

法，对项目支出绩效的经济性、效率性和效益性进行客观公正的评价。

遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关原则，采用比较法，定量与定性相结合的办

法。

（二）评价指标体系设置情况

评价指标体系设计分一级、二级、三级指标和各三级评价标准、指标说明等。

（三）评价结论

根据《项目支出绩效自评价评分表》评分，得分 98 分（详见附表），财政支出绩效为“优”。

三、项目绩效（通过绩效评价发现、总结的项目绩效）

每年需对各镇区、村居工作人员进行 2 期业务培训，每期 2 天。



四、存在问题（通过绩效评价所发现的问题，原则上按照决策、过程、产出、效益分别归类

分条撰写）

资金统筹使用还需要增强。

九、整改措施（针对存在的问题，分别提出相关完善或整改措施）

今后将根据实际情况，制定完善管理制度，统筹使用好项目资金。



附件 3

2024 年项目支出绩效自评价评分表
填报单位：_如皋市退役军人服务中心__ 项目名称：_业务培训___

评价指标
年初指

标值
实际完成值 权重 得分 评分依据一级

指标
二级指标 三级指标

决策

指标

项目立项
立项依据充分性 充分 充分 2% 2 指标完成率

立项程序规范性 规范 规范 2% 2 指标完成率

绩效目标
绩效目标合理 合理 合理 2% 2 指标完成率

绩效指标明确 明确 明确 2% 2 指标完成率

资金投入
预算编制科学性 科学 科学 2% 2 指标完成率

资金分配合理性 合理 合理 2% 2 指标完成率

过程

指标

资金管理

资金到位率 100% 100% 3% 3 指标完成率

预算执行率 100% 100% 3% 3 指标完成率

资金使用合规性 合规 合规 4% 4 指标完成率

组织实施
管理制度健全 健全 健全 2% 2 指标完成率

制度执行有效性 有效 达成预期目标 6% 6 指标完成率

产出

指标

数量指标
业务培训对象覆

盖率

基本覆

盖
基本覆盖

30% 30 指标完成率

质量指标

时效指标

效益

指标

经济效益

指标

社会效益

指标

提高培训对象综

合素质
提高 达成预期目标 15% 14 指标完成率

生态效益

指标

可持续发

展指标

业务培训活动可

持续
可持续 达成预期目标 15% 14 指标完成率

满意

度指

标

服务对象

满意度

满意度指标 95% 95% 5% 5 指标完成率

服务对象满意度 95% 95%
5% 5 指标完成率

总计 100% 98


